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Nuestro Compromiso Integral con la Responsabilidad Social Empresarial (RSE)

En nuestra organizacion, la responsabilidad social es el fundamento operativo de nuestro negocio.
Estamos profundamente comprometidos con la generacion de valor compartido, buscando activamente
acciones que mejoren la calidad de vida de nuestros colaboradores y sus familias.

Este compromiso se extiende a toda nuestra esfera de influencia, vinculando estratégicamente a
nuestros clientes, proveedores, contratistas, autoridades y la comunidad en general para impulsar un
impacto positivo y sostenible.

Pilares de Gestion y Buen Gobierno

Para asegurar el cumplimiento de nuestra mision, nuestra estrategia de RSE se apoya en los siguientes
pilares de gestién:

1. Gobernanza Etica y Transparencia:

o Mantenemos buenas practicas de gobierno corporativo, asegurando que todas las
decisiones empresariales se fundamenten en la Etica.

o Nuestro compromiso con la transparencia es inquebrantable, o que nos permite
transmitir y generar la maxima confianza y credibilidad a todos nuestros grupos de
intereés.

o Garantizamos el cumplimiento estricto de toda la legislacion vigente en cada una de
nuestras operaciones.

2. Compromiso Social y Derechos Humanos:
o Defendemos los Derechos Humanos en toda nuestra cadena de valor.
o Promovemos activamente el trabajo seguro y saludable, gestionando un entorno libre de
riesgos para todos nuestros colaboradores y contratistas.
o Tenemos una politica de prohibicion absoluta del trabajo infantil y de cualquier forma de
explotacion laboral.

3. Sostenibilidad y Medio Ambiente:
o Nos comprometemos con la conservacion y promocion del Medio Ambiente, optimizando
el uso de recursos y minimizando nuestra huella ecoldgica en el desarrollo de nuestros
servicios.

Modelo de Actuacién: Buen Vecino y Mejora Continua
o Nuestra actuacion empresarial socialmente responsable se gestiona y promueve por cada

miembro de nuestra organizacion. Esta mentalidad ética se alinea directamente con nuestro
Gobierno Corporativo, asegurando la coherencia entre estrategia y accion.
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o Desarrollamos procesos robustos que integran las necesidades y expectativas de clientes,
proveedores y la comunidad en general. Nuestro objetivo es ser un "buen vecino" en todas las

regiones donde operamos.

o Toda esta operacion se desarrolla bajo un esquema de transparencia total y mejoramiento
continuo, evaluando constantemente nuestro desempefio para incrementar el impacto positivo
de nuestros servicios en la sociedad y el entorno.

MARIA ALEJANDRA TARAZONA CABALLERO
Gerencial!General
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